A

MARKA:
NOWE POMYStY NA BUDOWANIE SILNYCH MAREK W DOBIE

GLOBALIZACII

DWUDNIOWE WARSZTATY Z ELEMENTAMI WYKtADU

CEL WARSZTATU

= Ukazanie relacji miedzy markg a produktem, marka a znakami, markg a konsumentem

= Konfrontacja z podstawowymi iluzjami i nieporozumieniami: istnieniem produktu,
rozréznieniem na jego funkcjonalne i emocjonalne atrybuty, ,budowaniem marki” w
odréznieniu od komunikowania produktu, komunikacjg racjonalng i emocjonalng

= Zmierzenie sie z zadaniem stworzenia marki wedtug jednej z najnowszych technik

DLACZEGO WARTO PRZEPROWADZIC WARSZTAT?

Marka to bez watpienia najwazniejsze pojecie marketingu. Wigze sie z nim jednak wiele
nieporozumien: ze funkcjonuje ona ,gdzieS tam” poza produktem; ze oprdécz ,racjonalnej”
komunikacji produktu potrzebna jest dodatkowo ,emocjonalna” komunikacja marki; ze
zaspokaja ona potrzeby (w tym réwniez emocjonalne) konsumenta; ze jesli juz o marce moéwic,
to trzeba mie¢ do powiedzenia zawsze co$ nowego.

Czesto uzywane stowa majg to do siebie, ze ulegajg , wytarciu”, a sens najbardziej powszednich
stéw jest najtrudniejszy do uchwycenia (,,cdz to jest czas? — wiem, dopdki mnie nie zapytasz”:
Swiety Augustyn). Co to wiasciwie jest produkt? Czy istnieje produkt bez wtaéciwosci, po prostu
»czysto funkcjonalny”, czy zawsze jest jakis? Jak dziata znak? Czy istnieje znak bez znaczenia? Co
to wilasciwie jest , potrzeba” — czy jezeli mam pragnienie w goracy dzien, to jest to tego samego
rodzaju potrzeby jak pragnienie, zeby moje dzieci osiggnety sukces w zyciu? Co wtasciwie marka
,robi”?

Wszystkie te pytania wcale nie sg niedorzeczne. Przekonamy sie o tym na konkretnych
przyktadach, i w ogniu ¢wiczen. A potem — odpowiemy sobie na pytanie, czym jest marka wedtug
nowych pomystéw. | spréobujemy jakas marke zaprojektowaé — wedtug dwdch rdinych
metodologii, Zeby zobaczy¢, na ile efekty sie réznia...

|ATRAKCJE

Mozna bedzie przezy¢ na wtasnej skorze stworzenie ,klucza” do marki wedtug jednej z nowych
metodologii

| PLAN SZKOLENIA

= marka i znaki: semiotyczny wymiar marki (¢wiczenia praktyczne)

= marka i produkt: mowa zmystow, czyli iluzja czystej funkcjonalnosci (¢wiczenia)
= generyczny produkt i eponimiczna marka, czyli Coca Cola, Xerox i inni

= marka i doswiadczenie: co robie, kiedy tankuje? Gotuje? Pije piwo? (¢wiczenia)
= marka i uzytkownik: co to znaczy ,target group” (¢wiczenia)

= marka jako osoba: metodologie konstruowania marki

= sprébujmy swoich sit, czyli nasza marka

KOSZT SZKOLENIA

= 2500 PLN za jednego uczestnika
= co najmniej 10, maksymalnie 15 uczestnikéw




