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OD PRODUKTU DO ARCHETYPU

DWUDNIOWE WARSZTATY Z ELEMENTAMI WYKLADU

CEL WARSZTATU

= Pokazanie przemian pozycji i roli marketingu w kontekscie globalnych trendéw spotecznych i
ekonomicznych

= Zapoznanie sie z najnowszymi trendami w marketingu i mysleniu o marce

= Przedyskutowanie na przyktadach danej kategorii produktu: jak budowaé¢ marki w czasach
narastajgcej konkurencji

DLACZEGO WARTO PRZEPROWADZIC WARSZTAT?

Marketing jest zwykle definiowany i traktowany jako czes¢ ,nauki o zarzadzaniu” badz, ogdlnie —
nauk ekonomicznych. Mnogos¢ definicji marketingu i ich zmiennos$¢ w czasie wskazujg jednak, ze
to, czym on jest i jak dziata zalezy od ogodlniejszego kontekstu. Po okresie chwaty, mnozg sie
problemy marketingu: wzrost potegi dystrybutorow, ,paradoksalny konsument” (ktéry im
wiekszy ma wybdr, tym bardziej nie chce wybiera¢, i im jest bardziej zadowolony, tym wiecej
wysyta skarg), ruchy ,no logo”, atak DOB zwienczony czarnym pigtkiem, kiedy to Wall Street
Journal ogtosit Smieré marki, dyktat analitykdw finansowych... Marketing musi szukaé coraz to
nowych sposobow dziatania — zmienia sie wraz ze swiatem, ktérego jest czescia.

Dzisiejszy marketing inaczej rozumie podstawowe pojecia — ,produkt”, ,grupa celowa”, , korzysci
funkcjonalne i emocjonalne”; zmienia sposéb rozumienia tego, czym jest marka i w jaki sposéb
ma oddziatywac na odbiorce; poszerza arsenat narzedzi. Ogladane przez nas reklamy wyrastajg z
roznych filozofii marketingu (i komunikacji); mnoza sie nowe pomysty — archetypy, ,lovemarks”,
»,doswiadczenia”, ,stany ducha”, ,potrzeby”, ,insighty”. Mnozg sie formaty zapisywania ,istoty
marki”, a takze dekalogi skutecznego marketingowca. Nauki spoteczne dostarczajg coraz wiecej
niepokojacych odkry¢: ze nie da sie oddzieli¢ emocji od rozumu, i Ze emocje s najbardziej
racjonalng rzecza, jakg mamy; ze wyboréw dokonujemy na ogdt nie w wyniku racjonalnego
porownywania alternatyw, ale przez uzycie zgrubnych heurystyk; ze jezyk naszych mysli jest
catosciowy (konceptualny), a nie linearny (werbalny). Wraz z tymi odkryciami pojawiajg sie nowe
pomysty i marketingowe, i badawcze — elicytacja metafor, badanie ukrytych niewerbalnych
reakgcji...

Ta rdéznorodno$¢ moze prowadzi¢ do nieporozumien, i w konsekwencji — do obnizenia
efektywnosci komunikacji w zespole. Warto wiec sprébowac ,,zmapowac” istniejgcg wiedze oraz
nowe pomysty i ustali¢ wspdlne rozumienie tego, czym jest marketing dla nas, ktéra ,szkota”
wydaje nam sie najblizsza, co moze nam dac inne podejscie. Nawet jesli niedawno opuscilisSmy
mury uczelni, to S$wiat zmienia sie bardzo szybko. Warto zobaczy¢, co pojawito sie nowego...

Jeden z komentatoréw stanu dzisiejszego marketingu napisat: “Overall, marketers seem to have
lost the ability to think creatively when developing their brand strategies. Or perhaps we are
being constrained by a belief system that works against us.”

(Bruce Tait, How “marketing science” undermines brands, Admap Oct. 2004).
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Dlatego tak wazne jest:

= Zapoznanie sie z rdznymi sposobami uprawiania marketingu

= Wypracowanie wspdlnego zrozumienia marketingu jako systemu ,wierzen” i dziatan

= Poszukania inspiracji pozwalajgcej odzyskac ,zdolnos¢ kreatywnego myslenia przy rozwijaniu
strategii marketingowych”

ATRAKCIJE

Duzo praktycznych ¢wiczen, mozliwos$¢ przekonania sie na wtasnej skérze ile warte sg niektdre z
klasycznych poje¢, mozliwos¢ uruchomienia wyobrazni i wnikliwosci, a nawet — by¢ mozel,
zrozumienie zrédet niektorych sukceséw rynkowych.

CZEGO BEDZIESZ MOGt SIE DOWIEDZIEC

= Jak zmieniat sie marketing i dlaczego?

= Jak naprawde wyglada dzisiaj marketing, i pod jakimi dziata presjami?

= Jakie konsekwencje ma pozycja marketingu dla ,,innowacji” i badan rynkowych?

= Jakie sg dzisiaj wiodgce idee w marketingu?

= Jak, wraz ze zmianami w marketingu, pojawiaty sie ,mody” na rdine techniki i podejscia
badawcze, i jakie badania sg na fali dzisiaj?

KOSZT SZKOLENIA

= 2500 PLN za jednego uczestnika
= co najmniej 10, maksymalnie 15 uczestnikow




